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RELATÓRIO MENSAL – SETEMBRO/2023 

 

IDENTIFICAÇÃO: 

 

OSC: Casa Betânia de Guaratinguetá 

SERVIÇO: 
Serviço de Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos/ Proteção Social Básica. 

EDITAL/TERMO DE 

COLABORAÇÃO: 
Edital: 02/SMAS/2021 - (TC): 08/2022 

PERÍODO DE EXECUÇÃO:   Setembro de 2023 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: Tobias Henrique Gonçalves Rodrigues 

OBJETIVO GERAL: 

Estimular a construção de identidade, 

possibilitando a ampliação do universo 

informacional, artístico, bem como estimular 

o desenvolvimento  de  potencialidades, 

protagonismo e autonomia. 

NÚMERO DE ATENDIDOS: 100. 
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OBJETIVO ESPECÍFICO: De atendimento. 

Atuar com abordagem preventiva, de forma que seus direitos sejam garantidos e os 

vínculos de convivência familiar e comunitária não se rompam. 

META 1: Prestar atendimento de, no mínimo, 3 horas diárias, especificando o turno e 

5x por semana, em formato de presencial. 

ESTRATÉGIAS: Atendimento do Serviço Social. 

 Durante o mês de setembro, a equipe de Serviço Social, realizou atendimentos, 

principalmente, por demandas espontâneas, identificando como principais vulnerabilidades as 

questões relacionadas ao bullying, dificuldades nas relações grupais e no processo educativo 

dos responsáveis e usuários. 

A intervenção do Serviço Social consistiu em adotar a escuta ativa como estratégia para 

compreender as motivações por trás das ações dos usuários, promovendo o acolhimento e o 

diálogo. Essa abordagem permitiu o fortalecimento dos vínculos entre a equipe técnica e os 

usuários, facilitando a construção conjunta de estratégias para enfrentar o bullying e outras 

situações de conflito. 

No decorrer do mês de setembro, a equipe de Serviço Social identificou a necessidade 

de encaminhar alguns casos para a rede de saúde, em especial aqueles que envolviam 

questões emocionais e psicológicas. Foram adotadas as seguintes ações: 

• Identificação de casos que demandavam atenção psicológica especializada. 

• Encaminhamento dos casos para a psicóloga da instituição Casa Betânia 

• Realização de atendimentos individuais e familiares para acompanhar o 

progresso dos usuários em situações de vulnerabilidade emocional. 

 

Em consonância com a campanha nacional "Setembro Amarelo" de prevenção ao 

suicídio, a equipe de Serviço Social da instituição Casa Betânia promoveu rodas de 

conversa e atividades educativas. As ações incluíram: 

• Palestras e discussões sobre prevenção ao suicídio. 

• Compartilhamento de estratégias para a promoção da saúde mental. 

• Encaminhamento para atendimentos psicológicos, quando necessário. 

 

No dia 30 de setembro, a equipe técnica da instituição Casa Betânia se reuniu para 
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discutir diversos temas relevantes, incluindo: 

• Desafios da instituição diante da realidade de violência na comunidade. 

• Fortalecimento da identidade dos usuários. 

• Vulnerabilidades da instituição. 

• Reflexão sobre masculinidade tóxica. 

 

As intervenções realizadas, incluindo o atendimento de demandas espontâneas, 

encaminhamentos para a rede de saúde, ações no âmbito do Setembro Amarelo, 

encaminhamentos para o CRAS e auxílio em processos de mudança, contribuíram para 

o fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários, bem como para o acesso dos 

usuários a benefícios e serviços socioassistenciais.                                 

IMPACTO SOCIAL: Crianças e adolescentes com seus direitos assegurados, 

acessando a rede socio assistencial, com informações para o desenvolvimento 

biopsicossocial. 

OBSERVAÇÕES: Refeições (café e almoço) foram servidas diariamente, nos 2 

períodos de atendimento (manhã e tarde). 
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OBJETIVO ESPECÍFICO: De capacitação.                                                   

Desenvolver por meio das atividades a consciência de permanência social, identidade, 

potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formação cidadã. 

 

META 2: Capacitação anual, com participação anual/ remota de toda equipe. 

 

ESTRATÉGIA: Capacitações/ Formação. 

De acordo com o Plano de Trabalho e suas ressalvas para o exercício de 2023, no mês 

de julho ocorreu a capacitação semestral para toda equipe da Casa Betânia, realizada 

pela psicóloga da Instituição Aline Nunes, pela assistente social Fabiana Viana, pela 

estagiária de serviço social Carolina Carpenter e pela Representante do Carisma 

Salesiano Guadalupe. 

Essa capacitação foi uma ferramenta para planejar o segundo semestre, possibilitando 

à equipe um momento de autoconhecimento, reflexão crítica, conhecimento da 

realidade territorial e fortalecimento dos vínculos grupais. 

A assistente social e a estagiária proporcionaram aos colaboradores da Casa Betânia 

uma retrospectiva de ações realizadas no primeiro semestre, visando uma reflexão dos 

impactos na comunidade que se localiza o Projeto. Além disso, através do mapeamento 

da realidade territorial, o serviço social apontou as principais demandas dos 

beneficiários e os principais casos de violações de direitos com os mesmos e suas 

famílias. 

Para mais, a Representante do Carisma Salesiano contribuiu para o debate sobre os 

desafios da comunidade educativa Casa Betânia diante da realidade de violência, 

preconceito, situações de drogadição e o agravamento da saúde mental dos 

beneficiários. Com a contribuição de diferentes áreas de conhecimento foram 

construídos encaminhamentos como resposta para as dificuldades dessas 

vulnerabilidades. 

A psicóloga da Casa Betânia colaborou com a capacitação por meio do debate sobre 

transtornos mentais depressivos, que é uma demanda da realidade do território. 

Ademais, a mesma relatou sobre seu trabalho na Instituição e propiciou uma vivência 
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por meio da arteterapia, utilizando de folhas, sementes e galhos para relacionar os 

sentimentos de cada colaborador da equipe com a natureza. 

Para além disso houve uma capacitação que abordou: 

 A capacitação realizada teve os seguintes objetivos: 

1. Sensibilizar a equipe para a importância do Setembro Amarelo e a prevenção ao 

suicídio. 

2. Fornecer conhecimento e ferramentas para lidar com situações de 

vulnerabilidade emocional dos usuários. 

3. Capacitar a equipe para atuar de forma eficaz diante dos desafios de violência na 

comunidade. 

4. Promover o fortalecimento dos profissionais e aprimorar as práticas de 

intervenção social. 

 

A capacitação teve impactos significativos na equipe da Casa Betânia. Os profissionais 

demonstraram maior compreensão e sensibilidade em relação às questões relacionadas 

ao Setembro Amarelo, tornando-se mais preparados para identificar sinais de 

vulnerabilidade emocional e fornecer o apoio necessário. 

Além disso, a abordagem da violência na comunidade permitiu à equipe refletir sobre 

os desafios enfrentados e discutir estratégias de intervenção mais eficazes. A 

capacitação também fortaleceu o espírito de colaboração entre os membros da equipe 

e incentivou a busca por soluções criativas para os problemas enfrentados. 

 

 

IMPACTO SOCIAL: Equipe com melhor compreensão e envolvimento com o 

trabalho realizado. 
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Capacitação com a Equipe da Casa Betânia 
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OBJETIVO ESPECÍFICO: De convivência. 

Possibilitar acessos a experiências e manifestações artísticas, culturais, esportivas e de 

lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades. 

  META 3: Atender a 100 usuários. 

ESTRATÉGIAS:  

      

As atividades realizadas durante o mês de setembro em quatro oficinas diferentes na 

Casa Betânia: Educomunicação, Esporte Saúde e Meio Ambiente, Formação Humana 

e Cultura e Expressão Corporal foram usadas como estratégia para trabalhar o 

fortalecimento de vínculos entre os usuários. Cada oficina ofereceu uma variedade de 

atividades com o objetivo, também, de promover o desenvolvimento pessoal, social e 

cultural dos participantes. Abordaremos as principais atividades realizadas em cada 

oficina e como elas contribuíram para a promoção do bem-estar, da conscientização 

sobre questões importantes e do fortalecimento dos vínculos comunitário 

 

Educomunicação 

Durante o mês de setembro, a oficina de educomunicação na Casa Betânia promoveu 

uma série de atividades com o intuito de envolver os participantes em experiências 

educativas e lúdicas. Estas atividades visaram ao desenvolvimento de habilidades 

diversas, ao estímulo da reflexão sobre temas relevantes e à promoção do bem-estar. 

As atividades incluíram a confecção da Bandeira do Brasil, que proporcionou a 

oportunidade de trabalhar a questão do patriotismo saudável bem como a coordenação 

motora fina e a percepção visual, ao mesmo tempo em que incentivou discussões sobre 

o país. Além disso, a análise do Hino Nacional do Brasil permitiu aos participantes 

identificar palavras desconhecidas e conhecer melhor a história do Brasil por meio da 

música. 

Durante a Semana Setembro Amarelo, as atividades se voltaram para a conscientização 

sobre a prevenção do suicídio. Os participantes criaram cartazes com mensagens que 

enfatizavam a valorização da vida. Além disso, palestras e rodas de conversa 

abordaram temas relacionados à saúde mental, oferecendo espaço para a reflexão e a 
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troca de experiências. 

A Sexta Cultural dedicada ao Setembro Amarelo foi marcada por palestras que 

ampliaram o entendimento sobre a prevenção ao suicídio e a importância da 

valorização da vida. 

Outras atividades incluíram a criação de uma amarelinha com dicas para um dia mais 

saudável, relacionada ao Setembro Amarelo, a prática de capoeira, a preparação para 

a Festa da Primavera e a realização de uma festa temática. Além disso, a oficina 

estimulou a agilidade, o ritmo, o equilíbrio e a concentração dos participantes por meio 

da atividade "Escravos de Jó". 

Ao final do mês, houve um grupo de reflexão para compartilhar aprendizados e 

experiências, seguido de uma sessão de planejamento e avaliação das atividades 

realizadas. Todas essas atividades foram desenvolvidas com o objetivo de promover o 

desenvolvimento integral dos participantes e contribuir para o fortalecimento dos 

vínculos na Casa Betânia. 

 

Esporte Saúde e meio ambiente: 

Durante o mês de setembro, a oficina de Esporte, Saúde e Meio Ambiente na Casa 

Betânia promoveu uma série de atividades que visaram promover a integração, o 

desenvolvimento físico e emocional dos participantes, bem como abordar questões 

relacionadas à saúde e ao meio ambiente. A seguir, destacamos algumas das principais 

atividades realizadas: 

A prática do Futebol de Rua, com seus três pilares de respeito, cooperação e 

solidariedade, foi uma constante ao longo do mês. Os participantes tiveram a 

oportunidade de vivenciar valores como o respeito às regras, aos companheiros de 

equipe e aos adversários, além de promover a cooperação dentro do time e demonstrar 

solidariedade em situações de fair play. 

A capoeira, uma prática que envolve música, movimento e cultura, foi introduzida 

como uma atividade física e cultural enriquecedora. 

Em consonância com a Semana Setembro Amarelo, foram realizadas atividades que 

promoveram a conscientização sobre a prevenção ao suicídio e a valorização da vida. 

A chegada da primavera foi celebrada com uma festa, promovendo o convívio social e 
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o bem-estar dos participantes. 

Além das partidas de futebol de rua, foi realizada uma abordagem mais detalhada da 

metodologia do esporte, destacando os pilares de respeito, cooperação e solidariedade, 

bem como outras competências socioemocionais estimuladas, como a empatia e a 

tomada de decisão responsável. 

As atividades da oficina de Esporte, Saúde e Meio Ambiente proporcionaram aos 

participantes não apenas momentos de diversão e atividade física, mas também a 

oportunidade de desenvolver valores e competências essenciais para o seu crescimento 

pessoal e social. O enfoque na conscientização sobre temas importantes, como o 

Setembro Amarelo, contribuiu para a promoção da saúde mental e do bem-estar dos 

participantes. 

 

Formação Humana 

Durante o mês de setembro, diversas atividades na Casa Betânia focaram na formação 

humana e na promoção de uma consciência saudável sobre a pátria e questões 

relacionadas à saúde mental. Algumas das atividades realizadas incluíram intervenções 

com a psicóloga Aline, que abordaram temas importantes, especialmente durante a 

Semana Setembro Amarelo, visando sensibilizar os participantes para a prevenção ao 

suicídio e o cuidado com a saúde mental. 

 

Além disso, oficinas proporcionaram oportunidades para a reflexão e o aprendizado, 

contribuindo para a formação integral dos participantes. A capoeira, com sua 

combinação de movimento, música e cultura, promoveu o desenvolvimento físico e a 

valorização das tradições culturais. 

 

A Sexta Cultural, com destaque para a Festa da Primavera, ofereceu momentos de 

convívio social e celebração, fortalecendo os laços comunitários. Encontros de ensaio 

e mais uma Sexta Cultural complementaram as atividades do mês, proporcionando um 

ambiente propício para a expressão artística e o desenvolvimento de habilidades 

culturais e interpessoais. 
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No geral, as atividades de formação humana na Casa Betânia durante o mês de 

setembro enfatizaram a importância da saúde mental, da valorização da vida e da 

integração comunitária, promovendo o crescimento pessoal e social dos participantes. 

 

Cultura e Expressão Corporal 

No mês de setembro, a oficina de Cultura e Expressão Corporal no Serviço de 

Convivência e Fortalecimento de Vínculos da Casa Betânia ofereceu uma variedade de 

atividades que promoveram a expressão individual, a criatividade e o bem-estar dos 

participantes. 

A musicalização desempenhou um papel fundamental, permitindo que os participantes 

explorassem o mundo da música, desenvolvendo habilidades auditivas, rítmicas e de 

expressão através de instrumentos e canções. Essa atividade proporcionou momentos 

de alegria e expressão artística. 

A oficina de teatro ofereceu uma oportunidade única para os participantes se 

expressarem por meio da interpretação e da dramatização, estimulando a criatividade 

e a confiança pessoal. 

A Sexta Cultural foi um destaque do mês, proporcionando um espaço para 

apresentações culturais e o compartilhamento de talentos artísticos entre os 

participantes. 

A Festa da Primavera foi um momento especial para celebrar a chegada da estação, 

promovendo a socialização e o convívio comunitário. 

No geral, as atividades da oficina de Cultura e Expressão Corporal durante o mês de 

setembro na Casa Betânia contribuíram para o desenvolvimento pessoal e social dos 

participantes, promovendo a expressão individual e o fortalecimento dos vínculos 

comunitários. 

 

 IMPACTO SOCIAL:  

Espera-se que durante e ao final do ciclo, as crianças e adolescentes tenham a 

capacidade de demonstrar emoção, autocontrole e capacidade de interação no processo 

de fortalecimento de vínculos interpessoal, institucional, familiar e comunitário, tais 

como: ser cortês: comunicativo; desenvolver novas habilidade sociais, culturais e 
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artísticas; diminuição de conflitos pessoais e/ou em grupo; realização de tarefas 

coletivas. 

                                     

               

Oficinas Socioeducativas 

 

Oficina de Educomunicação 
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Oficina de Esporte, Saúde e Meio Ambiente 
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Oficina de Formação Humana 
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Oficina de Expressão Corporal e Artística 
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OBJETIVO ESPECÍFICO: De articulação. 

Dialogar com a rede socioassistencial, movimentos sociais e demais órgãos 

executores de políticas públicas e de garantia de direitos. 

META 4: 1 reunião. 

 

 ESTRATÉGIAS: No mês de setembro, o coordenador da Casa Betânia, Tobias, participou 

como ouvinte da Reunião Ordinária do Conselho Municipal de Assistência Social (CMAS). A 

reunião, realizada no dia 05 de setembro de 2023, abordou diversas pautas relevantes para a 

assistência social no município. Entre os principais temas discutidos estavam: 

1. Emenda Parlamentar "Recurso Especial- Plataforma Mais Brasil": Foi discutido 

o uso e a destinação dos recursos provenientes da emenda parlamentar, com o 

objetivo de fortalecer os programas e serviços de assistência social na região. 

2. Recebimento Ofício CMDCA: O recebimento de um ofício do Conselho 

Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente (CMDCA) foi mencionado, 

indicando possíveis temas e ações relacionados à proteção dos direitos da 

infância e adolescência. 

3. Calendário anual de Visitas: A elaboração do calendário anual de visitas foi 

abordada, visando à fiscalização e monitoramento dos serviços e programas de 

assistência social no município. 

4. Outros Assuntos: Questões diversas relacionadas à assistência social e aos 

serviços oferecidos foram discutidas durante a reunião. 

 

 

 IMPACTO SOCIAL: Parcerias e fortalecimento na rede promovem melhor e mais 

fácil acesso da população a seus direitos.  
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Reunião Ordinária do CMAS 
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CNPJ: 48.556.260/0003-36  

 

 OBJETIVO ESPECÍFICO: De participação e Controle Social. 

Socializar informações sobre direitos sociais, estimulando a participação cidadã e 

propondo temas socioeducativos que dialoguem com a realidade social manifestada no 

cotidiano dos usuários e suas famílias. 

META 5: Ação Trimestral (Conforme está relatado no Plano de Trabalho com 

ressalvas para o exercício de 2023, a meta 5 foi reestruturada para que ocorra 

trimestralmente). 

ESTRATÉGIAS:  

No dia 21 de agosto, segunda-feira, foi realizada uma Reunião com os Responsáveis da 

Casa Betânia. A reunião foi mediada pela Responsável pelo Carisma Salesiano, 

Guadalupe, e pela Psicóloga da Instituição, Aline Nunes, que deram alguns informes e 

apresentaram a Casa Betânia para os novos responsáveis.  

Além disso, a reunião contou com a presença da Psicóloga Clínica Vivian Oliveira, que 

palestrou aos responsáveis sobre a importância de conversar sobre a sexualidade com 

crianças e adolescentes. Foi um momento de bastante diálogo e troca entre os 

responsáveis e a Instituição, onde os mesmos demonstraram interesse e aprovação em 

trabalhar o assunto da sexualidade com os beneficiários. 

                                   

Reunião com os Responsáveis 
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